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การประชุมชี้แจง

แนวทางการดําเนินโครงการ
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กสอ.

1. ทราบสภาวะและปญหาของ SMEs 

เชิงมหภาคในแตละพื้นที่และแต

ละสาขาอตุสาหกรรมได 

2. ไดขอมูลในการจัดทํานโยบายและ

มาตรการสงเสริมอตุสาหกรรมใน

อนาคต

ประโยชนของกิจกรรม

SMEs

1. ทราบสถานภาพการดําเนินกิจการและ  ปญหา

ในดานตางๆ 

2.   ทราบแนวทางแกไขปญหาเบื้องตน (ไดตาราง

ขอเสนอแนะการปรบัปรุงเบื้องตนและ

แผนปฏิบตัิการ)

3.   สามารถนําขอมูลจากการวินิจฉัยไปตอ ยอด

ดวยการใชที่ปรึกษาเชิงลึกตอไปในอนาคต

4.   สามารถลดตนทุนการผลิต การปรบัปรุง

ประสิทธิภาพ และการคงสภาพการจางงาน

โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการผลิตของ SMEs
กิจกรรมการวินิจฉยัสถานประกอบการ

อบรม
สัมมนา
10,000

 วินิจฉัย
2,500

 ปรึกษา
เชิงลึก
500

Phase 1 Phase 2 Phase 3
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กลุมเปาหมาย

วิสาหกิจในภาคการผลิตและการคา 1,500 

กิจการทั่วประเทศ

วิสาหกิจในภาคบริการจํานวน 1,000 

กิจการทั่วประเทศ
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เกณฑการคดัเลือกสถานประกอบการ

เปนวิสาหกิจขนาดกลางขนาดยอม (SMEs) ที่มีจํานวนพนักงานอยาง

นอย 10 คน หรือมีสินทรัพยถาวรหรือการลงทุนไมนอยกวา 5 ลาน

บาท 

มีบุคคลสัญชาติไทยถือหุนในกิจการไมนอยกวารอยละ 50

เปนวิสาหกิจที่ดําเนินกิจการอยูแลว และ ยื่นชําระ/ประเมินภาษี 

เปนวิสาหกิจที่ไมเคยเขารวมโครงการพัฒนาประสิทธิภาพการผลิต

ของ SMEs ป 2552 มากอน

มีความสนใจจริงจังที่จะใชบริการวินิจฉัยและพรอมรวมมือใหขอมูล

เชิงลึกเกี่ยวกับกิจการ
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ตัวชี้วดัของกิจกรรม

เชิงปริมาณ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมไดรบัการ

วินิจฉัยสถานประกอบการและทราบสภาพปญหาจํานวน 

2,500 กิจการ

เชิงคุณภาพ วิสาหกิจที่เขารวมการดําเนินโครงการมีความพึง

พอใจไมต่ํากวารอยละ 80
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ขั้นตอนการเขารวมการวินิจฉัยของสถานประกอบการ

สถานประกอบการผูสนใจสมัครเขารวมโครงการ

(สมัครไดที ่ศภ-สํานัก-หนวยรวม)

เขารวมกิจกรรมเตรียมความพรอม

สถานประกอบการรบัการวินิจฉัย

สถานประกอบการรบัทราบผลการวินิจฉัยและ

ขอเสนอแนะการปรับปรุงเบื้องตน 

- ศภ.จัดลําดับความสําคัญ

- รวบรวมใบสมัครที่ที่ปรึกษาหนวยรวมฯ
- ที่ปรึกษาคัดเลือกและนัดหมาย
สถานประกอบการ

- ศภ/สํานัก ติดตามการดําเนนิงาน

สถานประกอบการจัดเตรียมเอกสารที่จําเปน

ในการรับบริการวนิิจฉัย

สถานประกอบการนดัหมายวันเวลา

ที่เขารับการวินิจฉัย

- สถานประกอบการรับทราบผล

การวินิจฉัยและประเมินความพึงพอใจ
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จัดทําขอ 
กําหนดงาน

และจัดจาง
หนวยรวม
ประจําพื้นที่
ภาค

15 พค 52

 รับสมัคร
สถาน   

 ประกอบการ

ใชใบสมัครของ     
Phase 1 หรือ 3

1 2 3

เผยแพร
ประชา 
สัมพันธ 
โครงการ

สพบ. ทํา    
แผนพับ

4

คัดเลือก
สถาน

ประกอบการ 

ประมวลผล
ภาพรวม

กิจกรรม  
เตรียม

ความพรอม

(optional)

5 6

การเขา
วินิจฉัย
สถาน

ประกอบ
การ

นําเสนอผล
การวินิจฉัย
ตอสถาน

ประกอบการ

สงรายงานภายใน 
15 กย 52

7 8

สพบ 
จัดจางและ

แจงผลให 
ศภ./สํานัก
ทราบ

หนวยรวม
ศภ.
สพบ.

สบย./สพก.
สํานักอื่นๆ

ศภ./สํานัก
หนวยรวม

*ศภ. ประเมินผูสมัคร
*รวบรวมใบสมัคร
ที่หนวยรวม

หนวยรวม

*แจงรายชื่อ
ให ศภ เจาของพื้นที่
และ สพบ. ทราบ
กอนเขาวินิจฉัย

ภาคการผลติและการคา
เปาหมาย 1,520 ราย
ดําเนินการโดยที่ปรึกษา
ประจาํพื้นที่ภาค 

170 ราย

150 ราย

100 ราย

1,000 ราย

ภาคบริการ (โรงแรมฯลฯ)
และโรงน้ําแขง็
เปาหมาย 1,000 ราย
ดําเนินการโดย ISMED 
ทั่วประเทศ

ระยะเวลาดําเนินการ  พค – กย 52

โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการผลิตของ SMEs
กิจกรรมการวินิจฉยัสถานประกอบการ

1,000 แหง

บทบาทของ ศภ.
สพบ.จัดสรรงบฯ ให ศภ แหงละ 40,000 – 60,000 บาท (ภายใน พค.)
- แจงรายชื่อผูรับผิดชอบกิจกรรมการวินิจฉัยสถานประกอบการให สพบ. ทราบ
- ประชาสัมพันธและรับสมัครสถานประกอบการ
- ประเมิน/จัดลําดับสถานประกอบการ (1 – 3) และแจงรายชื่อใหหนวยรวมเพื่อคัดเลือก
- กํากับดูแลและติดตามการดําเนินงานของหนวยรวม
- ประสานสนับสนุนการดําเนินงานกิจกรรมตางๆ ของโครงการ
- สรปุผลการดําเนินงานและเสนอแนะการปรบัปรุงเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ

นักวินจิฉัยตองเขาสถานประกอบการอยางนอย 2 mandays

ศภ. กํากับและติดตามการดําเนินงานของหนวยรวม

สพบ. กํากับติดตามและบริหารการดําเนินงาน

ขั้น
ตอ
นก
าร
ดํา
เน
ินง
าน

ผู
รับ
ผิ
ดช
อบ

ที่ปรึกษา
ภายนอก
และสพบ.
จัดทําและ

สงผลให สบก.
ที่ปรึกษาภายนอก ประเมินผลการวินิจฉัย

420 แหง

200 ราย

80 ราย

อื่นๆ 150 ราย

50 ราย

100 ราย

อื่นๆ 100 ราย
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จัดทําขอกําหนดงาน

และจัดจางหนวยรวม

ประจําพื้นที่ภาค

จัดทําขอกําหนดงาน

และจัดจางหนวยรวม

ประจําพื้นที่ภาค

- สพบ จัดทําขอกาํหนดของงาน (TOR) ใหสอดคลองกับแนวทางการ

ดําเนินงานของโครงการพฒันาประสิทธิภาพการผลิตของ SMEs

- สพบ. ดําเนินการจางทีป่รึกษาหนวยรวมดําเนินการ ตามประเภท

ธุรกิจและพื้นที่ภาค โดยคัดเลือกที่ปรึกษาทีม่ีประสบการณในการ

วินิจฉัยสถานประกอบการมากอน มีคณะทํางานทีผ่านหลกัสตูรนัก

วินิจฉัยระดับวิชาชีพเปนผูกาํกับและควบคุมเพื่อใหการวินิจฉัยได

มาตรฐาน และสามารถดําเนนิการตามขอกําหนดไดทันที

-  สพบ. ชี้แจงกรอบแนวทางการดําเนินงาน และแจงผลการดําเนินการ

จางใหศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาค (ศภ) และสํานักฯ ตางๆ ทราบ

เพื่อประสานงานและรวมดําเนินกิจกรรม

1
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เผยแพร
ประชาสัมพันธ

โครงการ

เผยแพร
ประชาสัมพันธ

โครงการ

-สํานัก/ศภ และหนวยรวมดําเนินการ ทําการ

ประชาสัมพันธกิจกรรมตอกลุมเปาหมาย

- เนนเปาหมายสถานประกอบการในอุตสาหกรรมที่

มีความสําคัญในพื้นที่ หรือเปนกิจการที่ไดรับ

ผลกระทบจากวิกฤติเศรษฐกิจ เพื่อใหเกิดผล

กระทบจากการดาํเนินโครงการเปนรูปธรรม และ

เปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ

-ดําเนินการประชาสัมพันธรวมกับกิจกรรมการ

อบรม/สัมมนา ซึ่งจัดโดย ศภ./สํานักฯ/สนง.

อุตสาหกรรมจังหวัด

2
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รบัสมัครสถาน   

 ประกอบการ

รบัสมัครสถาน   

 ประกอบการ

-หนวยงานภายในกรมสงเสริมอตุสาหกรรมและหนวยรวม
ดําเนนิการ รับสมัครสถานประกอบการ

- ใชใบสมัครของกิจกรรมการฝกอบรม/สัมมนา

- ในกรณีที่ ศภ./สํานัก เปนผูรับสมัครให ศภ./สํานกั 
-แบงประเภทธรุกิจ (ผลิต/การคา/บริการ) และ
-จัดลําดับความสาํคัญในเบื้องตน โดยใหคะแนน 
1 - 3 (3 เปนกิจการที่ควรไดรับการวินิจฉัยมากที่สุด) 

โดยพจิารณาจากเกณฑที่ สพบ. กาํหนด รวมกับเกณฑ
อื่นๆ ที่ ศภ./สํานัก เห็นสมควร

- ใบสมัครทัง้หมดใหทําสาํเนาและสงตอไปยังที่ปรึกษา
หนวยรวมที่รับผิดชอบกิจกรรมประจําพื้นที่/ประเภทธุรกิจ

3
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คัดเลือกสถาน   

 ประกอบการ

คัดเลือกสถาน   

 ประกอบการ

-  ที่ปรกึษาหนวยรวมพิจารณาใบสมัครและคัดเลือกสถาน

ประกอบการที่เหมาะสมเพือ่เขารับการวินิจฉัย

-กอนเขาวินิจฉัยสถานประกอบการขอใหหนวยรวมฯ แจง

ขอมูลสถานประกอบการให สพบ ทราบ โดยสงขอมูลมา

ที่ shindan2500@gmail.com 

-กอนเขาวินิจฉัยสถานประกอบการขอให หนวยรวมฯ 

แจงขอมูลให ศภ. ที่รับผิดชอบทราบดวย โดยใชวิธีการที่

หนวยรวมฯ ตกลงกับ ศภ. แตละแหง

-  ขอมลูรวมของทกุหนวยรวม ที่เปนปจจุบันที่สุด จะ

สามารถ Download ไดจากหนาเว็บของโครงการ  

http://www.ssmwiki.org/index.php/Shindan2500

4
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กิจกรรมเตรียม
ความพรอม

(optional)

กิจกรรมเตรียม
ความพรอม

(optional)

-หนวยรวมฯ อาจจัดกิจกรรมเตรียมความพรอมใหกับ

สถานประกอบการที่เขารับการวินิจฉัย เชน ชี้แจง

ประโยชนของการวินิจฉัยและการนําไปใช หรือ ชี้แจง

การเตรียมการใหกับผูประกอบการทราบรายการ

ขอมูลที่ผูประกอบการตองจัดเตรียมเพื่อเขารับการ

วินิจฉัย

-กอนการจัดกิจกรรมตางๆ ขอใหหนวยรวมฯ แจง

ขอมูลกิจกรรมให สพบ. ทราบโดยสงขอมูลมาที่ 

shindan2500@gmail.com พรอมทั้ง แจงขอมูลให ศภ. 

ที่รับผิดชอบทราบดวย โดยใชวิธกีารที่หนวยรวมฯ ตก

ลงกับ ศภ. แตละแหง

5
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การวินิจฉัย

สถาน

ประกอบการ

การวินิจฉัย

สถาน

ประกอบการ

- หนวยรวมฯ เขาวินิจฉัยสถานประกอบการอยางนอย 2 คน-
วัน (mandays) ตอแหง เพื่อชี้สภาพปญหาที่แทจริงของสถาน
ประกอบการ 

- ศภ./สํานักฯ เขาสังเกตุการณ กํากับ ดูแล การดําเนินงานของ
หนวยรวมอยางนอย รอยละ 15 ของจํานวนสถาน
ประกอบการภายในเขตพื้นที่รับผิดชอบ โดยอาจเขารวมใน
กระบวนการเตรียมความพรอม การวินิจฉัย ณ สถาน
ประกอบการ หรือการนําเสนอผลการวินิจฉัยก็ได พรอมทั้ง
กรอกแบบฟอรมการติดตามผลตามรูปแบบที่กําหนด
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โครงการฯ จะโอนงบประมาณให ศภ. ตางๆ เพื่อใชใน

การติดตามประเมินผลการดําเนินกิจกรรมการวินิจฉัย

สถานประกอบการดังนี้

ศภ. 1, 2, 3 แหงละ 50,000 บาท

ศภ. 4, 5, 6, 7 แหงละ 40,000 บาท

ศภ. 8, 9, 10, 11 แหงละ 60,000 บาท
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นําเสนอผลการ

วินิจฉัยตอสถาน

ประกอบการ

นําเสนอผลการ

วินิจฉัยตอสถาน

ประกอบการ

-  นําเสนอผลการวินิจฉัยตอสถานประกอบการ พรอม

ขอเสนอแนะการปรับปรุงเบือ้งตนที่ชัดเจน เปนไปได

- สถานประกอบการลงนามรับทราบผลการวินิจฉัยตาม

แบบฟอรมที่กําหนด พรอมใบประเมินผลความพึงพอใจ

- สถานประกอบการสามารถแจงความประสงคในการขอรับ

การใหคําปรึกษาแนะนําเชิงลึก/เฉพาะทางได เพื่อเปน

ขอมูลในการดําเนินการตอในอนาคต

- ศภ./สํานักฯ  ประสานสนับสนุนการดําเนินงานกิจกรรม

ตางๆ ของโครงการและเขารวมกิจกรรมตามความ

เหมาะสม
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ประมวลผล
ภาพรวม

ประมวลผล
ภาพรวม

- หนวยรวมฯ จดัสงรายงานผลการวินิจฉัยสถานประกอบการ

แหงละ 2 เลม พรอม CD/DVD ใหกับคณะกรรมการกับดูแล

การจาง (สพบ.)

- หนวยรวมฯ สรุปภาพรวมของการวินิจฉัยสถานประกอบการ

ทั้งหมดรายงานผลการดําเนินงาน ภายในวันที่ 15 กันยายน 

2552

- ที่ปรึกษาภายนอกทําการตรวจสอบและประเมนิผลการ

วินิจฉัยสถานประกอบการที่เขารวมกิจกรรมการวินิจฉัย

ทั้งหมด ดวยการโทรศัพทสัมภาษณผูประกอบการ

- ศภ. จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานซึ่งประกอบดวย

รายละเอียดการเขารวมกิจกรรมทัง้หมด การวิเคราะหผล

การดําเนินงานของหนวยรวมฯ ปญหาอปุสรรคและ

ขอเสนอแนะ พรอมแนบแบบฟอรมการติดตามผล โดย

จดัสงรายงานให สพบ. ภายในวันที่ 15 กันยายน 2552

- สพบ.สรุปผลภาพรวมโครงการและจัดสงให สบก. ตอไป
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การประสานงานโครงการ

Email ของโครงการ shindan2500@gmail.com

Website โครงการ

www.ssmwiki.org

กอนหนวยรวมเขาดําเนินงานวินิจฉยัขอใหแจงรายละเอียด

ชื่อกิจการ / ชื่อผูประสานของกิจการ / ที่อยูของกิจการ / เขตพื้นที่ ศภ / 

วันที่จะเขาวินิจฉยักิจการ / เลขทะเบยีนการคา ให สพบ. และ ศภ. ทราบ

ขอใหสงรายงานการวินิจฉยัใหคณะกรรมการตรวจรับ 2 เลม


