
3. ตารางสรุปปัญหาและแนวทางแก้ไข
	หัวข้อ
	อาการ / สภาพปัญหา
	มูลค่าของปัญหา
(บาท) หรือ
(บาท/ปี)
	เกณฑ์การประเมินความสำคัญของปัญหา
(คะแนน 1 – 5)
	ลำดับความ
สำคัญ
ของปัญหา
	ข้อเสนอแนะการปรับปรุง

	
	
	
	ความรุนแรงของปัญหา
	ความเป็นไปได้ในการแก้ปัญหา
	แนวโน้มความเสียหาย
	
	

	1. การบริหารจัดการ

	1.1 
	
	
	
	
	
	

	
	1.2

	
	
	
	
	
	

	2. การตลาดและการขาย
	2.1 ยอดขายสินค้ากลุ่ม B ลดลง 5 % ต่อเดือน
	600,000 บาท/ปี
	3
	4
	3
	3
	1. เพิ่ม Commission  จูงใจพนักงานขาย 

2.  จัดโปรโมชั่นตรงกลุ่มเป้าหมาย

	3. การผลิตและเทคโนโลยี
	3.1  เศษวัสดุเหลือทิ้ง 8 %
3.2  งาน Reject   3 %
3.3  งาน Rework  5 %
	180,000 บาท/ปี
420,000 บาท/ปี
240,000 บาท/ปี 
	4
	4
	5
	2
	1. ปรับแต่งแม่พิมพ์ลด Scrap และ รอยตำหนิ

	4. การจัดซื้อ คลังสินค้าและจัดส่ง
	 4.1 เสียเวลาในการค้นหาสินค้า
 4.2  ตรวจนับสินค้าไม่ตรงกับบัญชี
 4.3 เบิกสินค้าไม่มีตามบัญชี
 4.4 สินค้าเสื่อมสภาพมากในคลัง
	600,000 บาท/ปี
200,000 บาท/ปี

	5
	5
	5
	1
	1. สะสางสินค้าเสื่อมสภาพ

2. ทำความสะอาดพื้นที่  ชั้นวาง และ สินค้า

3. จัดหมวดหมู่สินค้าและนำขึ้นวางให้ สะดวกในการเบิก

	5. การบริหารทรัพยากรบุคคล
	
	
	
	
	
	
	

	6. การบัญชีและการเงิน
	 6.1 สภาพคล่องลดลงเหลือ 0.35
	
	
	
	
	
	1. ลดมูลค่าสินค้าคงคลังจากการเสื่อมสภาพ และ ระบายสินค้าเกิน 1  ปี


4. ตารางแสดงข้อเสนอแนะการปรับปรุง
(เลือกสภาพปัญหาที่มีลำดับความสำคัญ 2 ลำดับแรกเป็นอย่างน้อยมาจัดทำแผนปฏิบัติการ)
	สภาพปัญหาที่ 1     การเสียเวลาในการเบิกจ่ายสินค้า ณ. คลังสินค้าสำเร็จรูป

	ข้อเสนอแนะการปรับปรุง
	แผนปฏิบัติการ
(Effective Action Plan)
	ความจำเป็น
	วัตถุประสงค์ของแผน
	ผลลัพธ์จากแผน
	ระยะเวลาและ
ทรัพยากรที่ใช้

	
	
	
	
	ทางตรง
	ทางอ้อม
	

	1. สะสางสินค้าเสื่อมสภาพ
2. ทำความสะอาดพื้นที่  ชั้นวาง และ สินค้า
3. จัดหมวดหมู่สินค้าและนำขึ้นวางให้ สะดวกในการเบิก

	1. แผนปฏิบัติการ 3 ส พื้นที่คลังสินค้าสำเร็จรูป

	1. อาการก่อนปรับปรุง
(ภาพถ่ายประกอบ หรือ ระบุตัวเลขความเสียหายที่ได้จากการรวบรวมข้อมูล)
2. ผลกระทบหากไม่ปรับปรุง
(ประเมินแนวโน้มของผลความเสียหาย หากไม่ได้รับการแก้ไขตามแผนงานที่นำเสนอ ซึ่งจะมีผลต่อ การอยู่รอด และ การเติบโตของวิสาหกิจ)
	(จัดทำแผนนี้จะได้อะไร ที่จะไปแก้ไขปัญหาที่ค้นพบในสถานประกอบการได้)
	1. ระบุดัชนีชี้วัดผลงานของการปรับปรุงพร้อมทั้ง ผลที่คาดหวังต่อดัชนีวัดผลงาน
2. ผลที่ส่งต่อเนื้องานที่เกี่ยวข้อง

	1. ผลดีต่อผู้ปฏิบัติงาน
2. ผลดีต่อหน่วยงานสนับสนุน
	ระยะเวลา
………………….

ค่าใช้จ่าย
……………………

ทรัพยากรอื่น
…………………….

	
	2.
	
	
	
	
	

	สภาพปัญหาที่ 2     อัตรา Yield ของกระบวนการฉีดขวดพลาสติกต่ำ

	ข้อเสนอแนะการปรับปรุง
	แผนปฏิบัติการ
(Effective Action Plan)
	ความจำเป็น
	วัตถุประสงค์ของแผน
	ผลลัพธ์จากแผน
	ระยะเวลาและ
ทรัพยากรที่ใช้

	
	
	
	
	ทางตรง
	ทางอ้อม
	

	1. ปรับแต่งแม่พิมพ์ลด Scrap และ รอยตำหนิ
2. 
3.

4.


	1. แผนบำรุงรักษาแม่พิมพ์ฉีดงาน

	
	
	
	
	


5. ตารางรายละเอียดแผนปฏิบัติการ
ชื่อ    แผนปฏิบัติการ 3 ส พื้นที่คลังสินค้าสำเร็จรูป………………………                                                      วัตถุประสงค์  
1.  เพื่อสะสางสินค้าเสื่อมสภาพและใช้ไม่ได้.
หน่วยงานเจ้าของแผน …………………………………………………………………………            

     
                                                               2.  เพื่อทำความสะอาดชั้นวาง พื้นที่ และสินค้า 
ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………………………………………………





                                                                                       3.   เพื่อจัดสินค้าวางบนชั้นวางตามหมวดหมู่ 
ระยะเวลาดำเนินการ ………………ค่าใช้จ่าย………………บาท                                                                     เป้าหมาย  อัตราความแม่นยำการตรวจนับสินค้าจริง  80 %  ภายใน กรกฎาคม 52
	ลำ ดับ
	กิจกรรม / ขั้นตอน
	พฤษภาคม
	มิถุนายน
	กรกฏาคม
	ผลสำเร็จ
ของงาน
	%

งาน
	ผู้รับผิดชอบ /

ผู้ร่วมงาน
	ทรัพยากรที่ใช้

	
	
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	
	
	
	

	1
	วางแผนนำกิจกรรม 3 ส มาใช้ในคลังสินค้า
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	20
	ผู้รับผิดชอบ
	ค่าใช้จ่าย

	1.1
	ประกาศนโยบายกิจกรรม 5 ส ขององค์กร
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	นโยบายติดประกาศให้ทราบทั่วกัน
	
	ในแต่ละ
	หรือทรัพยากร

	1.2
	อบรมความรู้พื้นฐานกิจกรรม 3 ส .ให้ พนักงาน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	พนง. 100 % เข้ารับการอบรม
	
	กิจกรรม
	อื่นที่ต้องใช้ทำ

	1.3
	ประกาศวันทำความสะอาดครั้งใหญ่
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ติดป้ายผ้าประกาศวัน Big Cleaning Day
	
	ซึ่งอาจจะ
	งานแต่ละ

	1.4
	ประกวดคำขวัญและเพลง 5 ส
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	คัดเลือกคำขวัญและเพลงยอดเยี่ยม
	
	เป็นเจ้าหน้า
	กิจกรรม

	1.5
	แบ่งพื้นที่รับผิดชอบ และจัดทีม 5  ส พื้นที่
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	มีทีมรับผิดชอบครบทุกพื้นที่
	
	ที่ฝ่ายอื่นก็ได้
	

	1.6
	ถ่ายรูปทุกพื้นที่ก่อนทำ 5 ส.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	นำภาพมาติดบอร์ดแสดงภาพก่อนทำ
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	ดำเนินกิจกรรม 3 ส
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1
	ปฏิบัติการวัน Big Cleaning Day  ครั้งแรก
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	สะสางสิ่งของไม่ใช้และสิ่งของใช้
	10
	
	

	2.2
	 ถ่ายรูปหลังทำ 3 ส และ สรุปผลการทำสะสาง
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	นำภาพมาติดและสรุปสิ่งของที่สะสางได้
	5
	
	

	2.3
	ทำความสะอาดพื้นที่  ชั้นวาง และ สินค้าที่ใช้ได้
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	พื้นที่ ชั้นวาง และสินค้าทำความสะอาด
	10
	
	

	2.4
	ทำป้ายบ่งชี้สถานที่วางสินค้า
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ป้ายบ่งชี้แสดงเลขที่ชั้นวาง ชัดเจน
	5
	
	

	2.5
	จัดสินค้าขึ้นวางตามพื้นที่กำหนด
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	สินค้าถูกจัดวางเข้าที่สางที่กำหนดไว้
	5
	
	

	2.6
	ตรวจนับสินค้า และ ส่งปริมาณให้ฝ่ายบัญชี
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	บันทึกปริมาณสินค้าคงคลังที่นับได้จริง
	5
	
	

	2.7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	ตรวจสอบพื้นที่ดำเนินกิจกรรม 3 ส
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	20
	
	

	3.1
	ตรวจให้คะแนนพื้นที่หลังการทำ Big Cleaning Day
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	แจกรางวัลพื้นที่ทำการ Big Cleaning Day
	
	
	

	3.2
	อบรมให้ความรู้ มาตรฐานพื้นที่และใบตรวจให้
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ทุกคนเข้าใจเกณฑ์การตรวจพื้นที่
	
	
	

	
	คะแนน 3 ส.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.3
	ร่วมเป็นคณะกรรมการ 3 ส พื้นที่ออกตรวจให้คะแนน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ทุกพื้นที่ส่งสมาชิกเข้าร่วมกรรมการตรวจพื้นที่ 3 ส  ประจำสัปดาห์
	
	
	

	3.4
	ปรับปรุงพื้นที่ตามที่กรรมการให้คำแนะนำ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ทุกพื้นที่ได้รับการปรับปรุงตามคำแนะนำ
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	จัดทำมาตรฐานพื้นที่และตรวจสอบรักษา
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	20
	
	

	4.1
	จัดทำมาตรฐานการตรวจพื้นที่ 3 ส
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ร่วมกำหนดมาตรฐานพื้นที่และนำมาใช้
	
	
	

	4.2
	ประกวดการให้คะแนนโดนคณะกรรมการพื้นที่
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ประกาศรางวัลพื้นที่ดีเด่นรายสัปดาห์
	
	
	

	4.3
	จัดทำมาตรฐานการตรวจภาพรวม 3 ส
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	คณะกรรมการบริหารตรวจภาพรวมทุกเดือน
	
	
	

	4.4
	ประกวดการให้คะแนนโดยคณะกรรมการบริหาร
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ประกาศรางวัลประจำเดือน
	
	
	

	4.5
	จัดออกเยี่ยมชมโรงงาน 5 ส ตัวอย่างที่ดี
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	เพิ่มความรู้และทักษะการปรับปรุงพื้นที่
	
	
	

	4.6
	จัดประกวดรางวัลยอดเยี่ยมประจำปี
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	กระตุ้นการแข่งขันการปรับปรุงพื้นที่ 3 ส
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	100%
	
	















































บริษัท XXX จำกัด









1

