 รายงานสรุปผลการดำเนินงานของที่ปรึกษาดำเนินโครงการ 

โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ
ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 4 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม

ส่วนที่ 1 
โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ
1.  หลักการและเหตุผล
ตามที่ ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 4 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ได้รับงบประมาณประจำปี 2551 ให้ดำเนินการจัดทำโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์และต้นแบบบรรจุภัณฑ์อุตสาหกรรม โดยมีวัตถุประสงค์สำคัญ คือ  1)  เพื่อสนับสนุนให้มีนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์  ให้กับผู้ประกอบการได้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ  2)  เพื่อเป็นต้นแบบในการให้ผู้ประกอบการมีส่วนร่วมใน  การพัฒนาผลิตภัณฑ์และนำไปใช้ได้ตรงตามเป้าประสงค์ของตลาดสินค้า 3) เพื่อให้เกิดแนวทางการดำเนินงานตรงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ  ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่โดดเด่นและสำคัญในแต่ละภูมิภาค  มีเป้าหมายสูงสุดคือการผลักดันให้ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs)  มีศักยภาพในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่สินค้า และสามารถแข่งขันได้ในตลาดทั้งในและต่างประเทศ  

“ศูนย์วิจัยเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์จากศิลปกรรมท้องถิ่น” เป็นหน่วยงานวิจัยที่ก่อตั้งขึ้นมาเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้กับผู้ประกอบการในท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ด้วยกระบวนการวิจัยเชิงพัฒนาแบบมีส่วนร่วม โดยการผสานหลักการ ความรู้ และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 3 ด้าน คือ หลักการด้านศิลปกรรมการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์  หลักการด้านการตลาดและการนำเสนอผลิตภัณฑ์สู่ตลาดเป้าหมาย  และหลักการบริหารจัดการองค์กร  ดังนั้น  หลักการทำงานพัฒนาของศูนย์วิจัยฯ จึงมีเป้าหมายพัฒนาวิธีวิทยาในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้กับผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการ ควบคู่ไปกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่สอดคล้องกับการวิเคราะห์/วิจัยตลาด และศักยภาพของผู้ประกอบการ ดังปรากฏในผังโครงสร้างการทำงานของศูนย์วิจัยฯ  ภายใต้แนวทางและอุดมการณ์ข้างต้น  บุคลากรหลักของศูนย์วิจัยฯ จึงประกอบด้วยนักวิจัยและนักปฏิบัติการด้านศิลปกรรม  นักออกแบบ  นักการตลาด         นักเศรษฐศาสตร์  และนักบริหารจัดการ  โดยเป็นบุคลากรจากคณะศิลปกรรมศาสตร์  คณะบัญชีและ  การจัดการ และคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมือง และนฤมิตศิลป์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ     ที่สำคัญศูนย์วิจัยฯ มีผลงานการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง  โดยการสนับสนุนทุนวิจัยจาก สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) สำนักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติ สำนักงานคณะกรรมการการวิจัยแห่งชาติ  สถาบันคลังสมองแห่งประเทศไทย  รวมทั้งงบประมาณของจังหวัดมหาสารคาม ฯลฯ  มีผลการวิจัยและการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อช่วยเหลือและแก้ปัญหาแก่ชุมชนและผู้ประกอบการอย่างต่อเนื่อง อาทิ “การถ่ายเทคโนโลยีด้านการออกแบบ ด้านการผลิต และกระบวนการนำเสนอผลิตภัณฑ์จากผ้าทอย้อมสีธรรมชาติเชิงธุรกิจแบบองค์รวม เพื่อพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรม ผ้าทอย้อมสีธรรมชาติ  ในชุมชนท้องถิ่นของภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน”, “การพัฒนาผลิตภัณฑ์จากสิ่งทอพื้นบ้าน กรณีบ้านแพรวา นิคมสร้างตนเองลำปาว อำเภอสหัสขันธ์ จังหวัดกาฬสินธุ์”, “การถ่ายทอดวิธีคิดและกระบวนการผลิตเครื่องปั้นดินเผา ในชุมชนที่ผลิตเครื่องปั้นดินเผา แบบดั้งเดิมของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”, “การวิจัยเพื่อพัฒนาผ้าไหมคุณภาพ ของจังหวัดมหาสารคาม”  หรือ  “การวิจัยเพื่อพัฒนาลักษณะรูปแบบและการจัดการผ้าทอที่ส่งผลต่อความเข้มแข็งและการพึ่งตนเองของชุมชนท้องถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ศึกษากรณีผ้าไหมแพรวาสายวัฒนธรรมผู้ไท จังหวัดกาฬสินธุ์”  นอกจากนี้ ศูนย์วิจัยยังทำหน้าที่ให้คำปรึกษา  จัดอบรม  และเผยแพร่ความรู้ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชนิดต่างๆ แก่ชุมชนในท้องถิ่นอย่างต่อเนื่องเช่นกัน  รวมทั้งเป็นกรรมการตัดสินผลิตภัณฑ์ระดับชาติของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมด้วย ล่าสุดมีผลงานการเป็นที่ปรึกษา ดำเนินโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์และต้นแบบบรรจุภัณฑ์  ให้กับศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่  5    กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมประจำปีงบประมาณ 2550

ศูนย์วิจัยเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์จากศิลปกรรมท้องถิ่น มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ได้พิจารณา

“ข้อกำหนดการจัดจ้าง” หรือ TOR ของ ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 4 แล้วเห็นว่า  หลักการและเหตุผล  วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย  รวมถึงวัตถุประสงค์และขอบเขตการดำเนินงาน  สอดคล้องกับ พันธกิจของศูนย์วิจัยฯ ซึ่งมีศักยภาพ โดยเฉพาะความพร้อมด้านบุคลากร ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติการด้านศิลปกรรมการออกแบบ  การตลาด เศรษฐศาสตร์ และการบริหารจัดการ  มีประสบการณ์ในการทำงานพัฒนาในลักษณะเดียวกันอย่างต่อเนื่อง  ศูนย์วิจัยฯ จึงมีความกระตือรือร้น และมีความมั่นใจเป็นอย่างยิ่ง ต่อการเสนอตัวทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษาโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ   บรรจุภัณฑ์ต้นแบบ  ตามข้อกำหนดการจัดจ้างของหน่วยจัดจ้างข้างต้น  ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์สูงสุดร่วมกันทั้งในปัจจุบันและอนาคต  ระหว่างกลุ่มผู้ประกอบการอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ที่เข้าร่วมโครงการ  ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 4 และมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

2. วัตถุประสงค์
เพื่อทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษาการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ  โดยทำงานร่วมกันอย่างมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนการดำเนินงานกับผู้ประกอบการเป้าหมาย  เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์สำคัญ ดังนี้
2.1  เพื่อสนับสนุนให้มีนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์  ให้กับผู้ประกอบการได้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ

2.2 เพื่อเป็นต้นแบบในการให้ผู้ประกอบการ มีส่วนร่วม ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และนำไปใช้ได้ตรงตามเป้าประสงค์ของตลาดสินค้า
2.3  เพื่อให้เกิดแนวทางการดำเนินงาน  ตรงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่โดดเด่นและสำคัญในแต่ละภูมิภาค
3. กลุ่มเป้าหมาย 

3.1 ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในเขตพื้นที่จังหวัดอุดรธานี  ได้รับการพัฒนาผลิตภัณฑ์  ไม่น้อยกว่า  10  ราย  จำนวนรายละ  1  แบบ



3.2  ประชาชน  และผู้สนใจที่ต้องการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์  
4. พื้นที่ดำเนินการ
จำแนกเป็น 3 ส่วน ดังนี้  
4.1 พื้นที่ดำเนินการ ในพื้นที่รับผิดชอบของศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 4 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ดังปรากฏในกลุ่มเป้าหมายตามข้อ 3
4.2 พื้นที่ศูนย์กลางการให้คำปรึกษาเพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ : สำนักงาน ศูนย์วิจัยเพื่อพัฒนา
ผลิตภัณฑ์จากศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น  อาคารคณะศิลปกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
อำเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 44150 
4.3 สถานที่สัมมนาเชิงปฏิบัติการ โรงแรมนาข่าบุรี จังหวัดอุดรธานี หรือสถานที่ที่มีความเหมาะสม สอดคล้องตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายโครงการ

5. ระยะเวลาดำเนินการ
ตั้งแต่เริ่มลงนามในสัญญาจัดจ้างเป็นเวลา 6 เดือน  รายละเอียดตามแผน ปฏิบัติงาน ในข้อ 7 โดยเริ่มดำเนินการเริ่มตั้งแต่  เดือนพฤศจิกายน 2550  ถึงเดือนเมษายน  2551
6. มโนทัศน์การทำงาน (Conceptual of work)  

ศูนย์วิจัยเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์จากศิลปกรรมท้องถิ่น ในฐานะที่ปรึกษาดำเนินงานโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ จะดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามข้อกำหนดและขอบเขตการดำเนินงาน ที่กำหนดไว้ใน TOR ข้อที่ 4 ภายใต้มโนทัศน์การดำเนินงานสำคัญ คือ

6.1 ทำงานแบบมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน ระหว่าง ที่คณะปรึกษา [คณาจารย์ของศูนย์วิจัยฯ, ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา และ วิทยากร] กับ ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม SMEs ที่ได้รับคัดเลือกเข้าร่วมโครงการทั้ง 10 ราย ทั้งนี้เพื่อเป็นการถ่ายทอดวิธีคิด ควบคู่ไปกับวิธีการปฏิบัติการพัฒนาผลิตภัณฑ์   บรรจุภัณฑ์ และกระบวนการนำเสนอผลิตภัณฑ์ เพื่อให้ผู้ประกอบการมีวิธีวิทยาในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ และกระบวนการนำเสนอผลิตภัณฑ์ของตนอย่างยั่งยืน

6.2 กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ และกระบวนการนำเสนอผลิตภัณฑ์ จะมีความสัมพันธ์กับการวิเคราะห์ศักยภาพผู้ประกอบการ การวิเคราะห์และการกำหนดตลาดเป้าหมายของผลิตภัณฑ์  

จาก 6.1 และ 6.2 จะมีความสัมพันธ์ในลักษณะวงจรการพัฒนาผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ และกระบวนการนำเสนอผลิตภัณฑ์ ซึ่งแต่ละส่วนจะมีความสัมพันธ์และส่งผลระหว่างกันอย่างเป็นองค์รวม ดังปรากฏในผังโครงสร้างการทำงานโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ ดังนี้

ผังโครงสร้างการดำเนินงานโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ
[FRAME OF PRODUCT DEVELOPMENT]








7. แผนการดำเนินงาน
คณะที่ปรึกษาชุดนี้  มีแผนการดำเนินงานภายใต้กรอบการทำงานระหว่าง มโนทัศน์การทำงานตามข้อ 6 และ เป้าหมาย/ วัตถุประสงค์ ตามข้อกำหนดและขอบเขตการดำเนินงานใน TOR ของ      ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 4 ข้อที่ 4 โดยมีแผนการและขั้นตอนการทำงาน 8 ขั้นตอน ใช้เวลา       6 เดือน ดังนี้
 7.1  คัดเลือก,ศึกษาวิเคราะห์องค์กรของผู้ประกอบการและให้คำปรึกษาเบื้องต้น        คณะที่ปรึกษาทำการคัดเลือกและศึกษาวิเคราะห์องค์กรของผู้ประกอบการอย่างรอบด้าน โดยเฉพาะ    การวิเคราะห์จุดแข็ง  จุดอ่อน  เป้าหมายทางการค้า คู่แข่ง และลักษณะองค์กรของผู้ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการแต่ละราย  เพื่อใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการวางแผนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีความสัมพันธ์กับศักยภาพ  และทิศทางตลาดเป้าหมายของผู้ประกอบการอย่างแท้จริง และจะนำข้อมูลที่ได้มาจัดเป็นระบบฐานข้อมูลของผู้ประกอบการ  

7.2 วางแผนเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ คณะที่ปรึกษากำหนดแผนงานและวิธีดำเนินการ  หลังจากทำสัญญาจ้างไม่เกิน 10 วันทำการ  และร่วมกับผู้ประกอบการทำการวางแผนพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์อย่างมีประสิทธิภาพ  ภายใต้ฐานคิดด้านการวิเคราะห์ตลาดเป้าหมาย  ซึ่งแผนงานดังกล่าวจะครอบคลุมไปถึงการกำหนดรูปแบบผลิตภัณฑ์ต้นแบบบรรจุภัณฑ์ 
และแนวทางการนำเสนอผลิตภัณฑ์สู่กลุ่มตลาดเป้าหมาย พื้นที่และช่องทางการตลาด  ที่ผู้ประกอบการคาดหวังอย่างมีประสิทธิผล เพื่อให้เกิดผลิตภัณฑ์ที่จะทำการพัฒนาตามแผนการดำเนินงานอย่างเหมาะสมของผู้ประกอบการแต่ละราย  
7.3 จัดทำระบบฐานข้อมูลของผลิตภัณฑ์ (Product Profile) จากผลิตภัณฑ์ที่ได้ทำการพัฒนา ขึ้นเพื่อสร้างเป็นตัวแบบ (Model) ของการพัฒนาผลิตภัณฑ์แต่ละชนิด  และแสดงเนื้อหาและรูปแบบผลิตภัณฑ์แต่ละชนิด  แล้วจัดการข้อมูลเพื่อนำเสนอเป็นรูปแบบมาตรฐานแก่ผลิตภัณฑ์  
7.4 จัดฝึกอบรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ หลังจากที่ได้ร่วมกับผู้ประกอบการใน การวางแผนการพัฒนาผลิตภัณฑ์แล้ว คณะที่ปรึกษาจะดำเนินการเตรียมความพร้อมก่อนการดำเนินการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามแผนงานที่วางไว้สำหรับแต่ละผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการแต่ละราย  โดยการจัดฝึกอบรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ ให้ความรู้ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ ไม่น้อยกว่า 60 ชั่วโมง รวมทั้งจัดหาผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางที่จำเป็นต่อการพัฒนาและแก้ปัญหาสำหรับผู้ประกอบการรายที่ประสบกับปัญหา  ให้สามารถสร้างผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ที่วางแผนไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งในขั้นตอนนี้  รวมถึงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 

7.5 ดำเนินการพัฒนาผลิตภัณฑ์  การพัฒนาผลิตภัณฑ์มีขั้นตอนดำเนินงาน ดังนี้
7.5.1 ดำเนินการผลิตผลิตภัณฑ์ต้นแบบ  คณะที่ปรึกษาจะมอบหมายให้ผู้ประกอบการ
แต่ละรายไปดำเนินการพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้นแบบของตน  ที่ได้ออกแบบไว้บนฐานความสอดคล้องกับ
ตลาดเป้าหมายของผลิตภัณฑ์แต่ละรายตามแผนงานที่ไว้วางไว้ร่วมกัน โดยคณะที่ปรึกษาจะติดตามให้คำปรึกษาทางวิชาการและการช่วยเหลือเชิงเทคนิค วิธีการในการพัฒนาแต่ละประเภทผลิตภัณฑ์  
7.5.2 การประเมินต้นแบบ  หลังจากผู้ประกอบการได้ผลิตต้นแบบผลิตภัณฑ์สำเร็จแล้ว  
คณะที่ปรึกษาร่วมกับผู้ประกอบการนำผลิตภัณฑ์ต้นแบบ  รับการวิจารณ์ต้นแบบจากผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน  ผู้เชี่ยวชาญดังกล่าวประกอบด้วย  ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางของกลุ่มผลิตภัณฑ์  นักการตลาด  ผู้ประกอบการที่ประสบความสำเร็จ  ในกระบวนการวิจารณ์ยังรวมถึงการแลกเปลี่ยนระหว่างฝ่ายที่ปรึกษา ผู้ประกอบการและผู้เชี่ยวชาญ  เพื่อเปิดมุมมองในการพัฒนาต้นแบบดังกล่าวให้มีคุณภาพอย่างรอบด้าน และสอดคล้องกับตลาดเป้าหมายอย่างแท้จริง  แล้วสรุปประเด็นที่เป็นปัญหาและข้อด้อยของสินค้า  รวมทั้งชี้แนวทางอันเป็นโอกาสต่อความสำเร็จของผลิตภัณฑ์นั้น  เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ขั้นต่อไปให้แก่ผู้ประกอบการ  

7.5.3 การปรับปรุงต้นแบบ  ผู้ประกอบการและที่ปรึกษานำผลสรุปจากการวิจารณ์
ต้นแบบมาพิจารณาหาข้อสรุปร่วมกันอีกครั้ง  แล้วปรับปรุงต้นแบบผลิตภัณฑ์ 

7.5.4 การสรุปผลการพัฒนาต้นแบบ เพื่อวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์  ตลาดเป้าหมาย  เพื่อทำ
การวางแผนการนำเสนอสู่ตลาดเป้าหมายของผลิตภัณฑ์แต่ละรายการ
7.5.5  การนำเสนอผลิตภัณฑ์  การนำเสนอผลิตภัณฑ์นี้หมายถึงวิทยาการในการเสนอ
ผลิตภัณฑ์ให้น่าสนใจ  ตรงต่อกลุ่มเป้าหมาย  มีองค์ประกอบหลายอย่าง คือ การตั้งชื่อผลิตภัณฑ์ ตราผลิตภัณฑ์  ฉลากผลิตภัณฑ์  และหากผลิตภัณฑ์นั้นต้องการบรรจุภัณฑ์เพื่อการจำหน่ายก็จะรวมถึงการออกแบบบรรจุภัณฑ์ด้วย  คณะที่ปรึกษาจะให้คำแนะนำในการสร้างตราสินค้า  การออกแบบ ตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์  รวมทั้งสร้างต้นแบบบรรจุภัณฑ์ให้แก่ผู้ประกอบการ  บนเป้าหมายสำคัญคือ ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวสามารถนำไปผลิตเพื่อจำหน่ายได้จริง  

7.6 นำเสนอกิจกรรมเพื่อดำเนินการจัดประชาสัมพันธ์ผลงาน พร้อมทำโปสเตอร์พิมพ์ 4 สี ขนาด 0.80 x 1.20 เมตร จำนวน 1 แผ่น ต่อ 1 แบบผลิตภัณฑ์ และแผ่นพับพิมพ์ 4 สี ขนาด A3 จำนวน 1,000 แผ่น ต่อ 1 หน่วยงานจัดจ้าง  
7.7 ส่งต้นแบบผลิตภัณฑ์ จัดส่งต้นแบบให้หน่วยงานจัดจ้าง  ด้วยสภาพที่สมบูรณ์  เพื่อให้กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมสามารถนำไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ได้ 

7.8 จัดทำรายงานสรุป ที่แสดงถึงรายละเอียดที่มาของผลิตภัณฑ์แต่ละแบบอย่างครบถ้วนตามขั้นตอนการพัฒนา  ตลอดจนข้อเสนอแนะของแต่ละผลิตภัณฑ์   ตัวแบบ (model) การพัฒนาผลิตภัณฑ์โดยรวบรวมเป็นรูปเล่มที่สมบูรณ์พร้อมบันทึกในรูปแบบของ CD ไม่น้อยกว่า 10 ชุด
ตารางการดำเนินโครงการตามแผนปฏิบัติงาน 
	ขั้นตอนที่/กิจกรรม
	วัน/เดือน/ปี
	ผู้รับผิดชอบ
	สถานที่

	1. คัดเลือกผู้ประกอบการ
1.1 ศึกษาวิเคราะห์องค์กรของผู้ประกอบการ
1.2 วางแผนศึกษาคัดเลือก ผู้ประกอบการและผลิตภัณฑ์

1.3 คัดเลือกผู้ประกอบการและผลิตภัณฑ์
1.4 แนะนำกิจกรรมโครงการและให้คำปรึกษาเบื้องต้น
1.5 จัดทำฐานข้อมูลผลิตภัณฑ์
	1-30 พ.ย. 50

1-10 ธ.ค. 50
20-21 ธ.ค. 50
20-21 ธ.ค. 50
22-25 ธ.ค. 50
	สำนักงานศูนย์วิจัย
คณะที่ปรึกษา
คณะที่ปรึกษา
คณะที่ปรึกษา
สำนักงานศูนย์วิจัย
	มมส.
มมส.
สถานประกอบการ
สถานประกอบการ
มมส.

	2.วางแผนพัฒนาผลิตภัณฑ์
2.1ที่ปรึกษาวางแผนและวิเคราะห์พัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ 

2.2 กิจกรรมถ่ายทอดความรู้ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติเพื่อร่วมวิเคราะห์ศักยภาพองค์กรของแต่ละสถานประกอบการ  และการศึกษาวิเคราะห์ศักยภาพของผลิตภัณฑ์และแนวโน้มทางธุรกิจของผลิตภัณฑ์ 
	2-4 ม.ค. 51

9-11 ม.ค. 51

(15 ชั่วโมง)
	คณะที่ปรึกษา
คณะที่ปรึกษากับผู้ประกอบการ
	มมส.
สถานประกอบการ

	2.3 ร่วมกันกำหนดผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสมต่อผู้ประกอบการและตลาดเป้าหมายและวางแผนผลิตภัณฑ์ร่วมกัน (ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ)
	12-14 ม.ค. 51

(15 ชั่วโมง)
	คณะที่ปรึกษากับผู้ประกอบการ
	สถานประกอบการ


	ขั้นตอนที่/กิจกรรม
	วัน/เดือน/ปี
	ผู้รับผิดชอบ
	สถานที่

	3. จัดฝึกอบรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ 
3.1 เตรียมการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
3.2 จัดฝึกอบรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์(ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ)
	15-31 ม.ค. 51

4-8 ก.พ. 51
(18 ชั่วโมง)
	สำนักงานศูนย์วิจัยฯ
คณะที่ปรึกษา ผู้ประกอบการ และศูนย์ฯภาคที่ 4
	โรงแรมนาข่าบุรี จ.อุดรธานี
โรงแรมนาข่าบุรี จ.อุดรธานี

	4. ดำเนินการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
4.1 ดำเนินการผลิตผลิตภัณฑ์ต้นแบบ โดยคณะที่ปรึกษาติดตามให้คำปรึกษาทางวิชาการ และการช่วยเหลือเชิงเทคนิค วิธีการในการพัฒนาแต่ละประเภทผลิตภัณฑ์
	9-29 ก.พ. 51
(15 ชั่วโมง)


	ผู้ประกอบการกับคณะที่ปรึกษา

	สถานประกอบการ


	4.2 การวิจารณ์ต้นแบบ
4.3  การปรับปรุงต้นแบบ
4.4  การสรุปผลการพัฒนาต้นแบบ
4.5 การนำเสนอผลิตภัณฑ์
	18-21 มี.ค. 51
(6 ชั่วโมง)

22-27 มี.ค. 51
(9 ชั่วโมง)

28-29 มี.ค. 51
 (6 ชั่วโมง)

30-31 มี.ค. 51
 (6 ชั่วโมง)
	คณะที่ปรึกษา ผู้ประกอบการ และศูน ย์ฯภาคที่ 4
ผู้ประกอบการกับคณะที่ปรึกษา
ผู้ประกอบการกับคณะที่ปรึกษา
ผู้ประกอบการกับคณะที่ปรึกษา
	โรงแรมนาข่าบุรี จ.อุดรธานี
สถานประกอบการ
สถานประกอบการ
สถานประกอบการ

	6. นำเสนอกิจกรรมเพื่อดำเนินการประชาสัมพันธ์ผลงาน 
	1-10 เม.ย. 51
	สำนักงานศูนย์วิจัยฯ
	มมส.

	7. ส่งต้นแบบผลิตภัณฑ์ 
	10-18เม.ย. 51
	ผู้ประกอบการกับสำนักงานศูนย์วิจัย
	ศูนย์ฯภาคที่ 4

	8. จัดทำรายงานสรุป  
	18 เม.ย. 51
	สำนักงานศูนย์วิจัย
	มมส.


หมายเหตุ 
คณะที่ปรึกษาจะพยายามทำงานตามตางรางกิจกรรม  อย่างไรก็ตาม  อาจมีการยืดหยุ่นบ้าง                  ตามบริบทในการปฏิบัติงานจริง โดยยึดวัตถุประสงค์ของโครงการเป็นเป้าหมายสำคัญ
8. เกณฑ์การคัดเลือกผู้ประกอบการ และ/หรือนักออกแบบ 

 
8.1 มีการดำเนินกิจการลักษณะเป็นธุรกิจอย่างต่อเนื่อง
8.2 เป็นผู้ประกอบการที่มีศักยภาพและความพร้อมในการเข้าร่วมกิจกรรมตลอดระยะเวลาและตามเงื่อนไขที่กำหนด
9. เกณฑ์การคัดเลือกผลิตภัณฑ์ 
9.1 เป็นผลิตภัณฑ์มีความเป็นไปได้เชิงธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

9.2 เป็นผลิตภัณฑ์ที่มิใช่การรับช่วงการผลิต

10. ผลลัพธ์ที่ต้องการ 

10.1  ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ได้รับการพัฒนาผลิตภัณฑ์  และมีต้นแบบผลิตภัณฑ์ใหม่  ไม่น้อยกว่า 10 แบบ  เพื่อการส่งเสริมศักยภาพในการแข่งขันทั้งตลาดในประเทศและต่างประเทศ  ร้อยละของจำนวนผู้ประกอบการที่มีผลิตภาพในการผลิตเพิ่มสูงขึ้น  และมีความพอใจในการรับบริการ  ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85

10.2  ได้ต้นแบบเพื่อเป็นแนวทางให้ผู้ประกอบการ  นักออกแบบ  และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง มีส่วนร่วมในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์  ให้ตรงตามความต้องการของตลาดปัจจุบันและตลาดอนาคต

10.3 เกิดแนวทางการดำเนินงานที่ตรงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ โดดเด่นและสำคัญในแต่ละภูมิภาค

10.4  สถาบันการศึกษาสามารถนำต้นแบบผลิตภัณฑ์ ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน
11.   ค่าใช้จ่าย / การเบิกจ่ายงวดเงิน
11.1 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ได้กำหนดการชำระเงินค่าจ้างที่ปรึกษาด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ จำนวน 10 แบบ ซึ่งค่าจ้างที่ปรึกษาดังกล่าวได้รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม ค่าอากรแสตมป์ต่างๆ  และค่าใช้จ่ายทั้งปวงไว้แล้ว  โดยตกลงจ่ายค่าจ้าง  แบ่งเป็น  3 งวด  ดังนี้
  งวดที่ 1 เป็นเงินร้อยละ 30 ของวงเงินค่าจ้าง ภายใน 2 เดือนนับจากลงนามสัญญา และที่ปรึกษา ได้ทำการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลที่มา จัดทำระบบฐานข้อมูล จัดทำแผนและวิธีดำเนินการ ขั้นตอนการคัดเลือก ผู้ประกอบการ หรือนักออกแบบ ร่วมพัฒนาผลิตภัณฑ์แล้วเสร็จ รวมทั้งจัดส่งรายงานความคืบหน้าครบทุกๆ 15 วัน  และ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมได้ตรวจรับเอกสารเรียบร้อยแล้ว  ระเบียบการจ่ายหักค่าประกันผลงานร้อยละ 5  และจะจ่ายคืนให้ที่ปรึกษาเมื่อเสร็จงานในงวดที่ 3

งวดที่ 2 เป็นเงินร้อยละ 40 ของวงเงินค่าจ้าง   ภายใน 4 เดือนนับจากลงนามสัญญา   และ ที่ปรึกษาได้จัดกิจกรรมถ่ายทอดความรู้ ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และให้คำปรึกษาแนะนำแก่ผู้ประกอบการ หรือนักออกแบบ  ไม่น้อยกว่า 60 ชั่วโมง   โดยในรายงานจะต้องมีภาพถ่ายจาก การให้คำปรึกษาแนะนำ  การออกแบบผลิตภัณฑ์-บรรจุภัณฑ์ พร้อมชื่อ  ที่อยู่  หน่วยงาน  หมายเลขโทรศัพท์ ของผู้ที่พัฒนาผลิตภัณฑ์-บรรจุภัณฑ์ รวมทั้งรายงานความคืบหน้าทุกๆ 15 วัน และ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม  ได้ตรวจรับเอกสารเรียบร้อยแล้ว  ระเบียบการจ่าย  หักค่าประกันผลงานร้อยละ 5 และจะจ่ายคืนให้ที่ปรึกษาเมื่อเสร็จงานในงวดที่ 3

งวดที่ 3  เป็นเงินร้อยละ 30 ของวงเงินค่าจ้าง ภายใน 6 เดือน นับจากลงนามสัญญา และที่ปรึกษาได้จัดทำต้นแบบผลิตภัณฑ์ครบถ้วนถูกต้องตามจำนวนสัญญาทุกประการและจัดส่งต้นแบบให้หน่วยงานจัดจ้าง ด้วยสภาพที่สมบูรณ์ พร้อมทั้งจัดทำสื่อแผ่นพับขนาด A3 และแผ่นป้ายโปสเตอร์ขนาด 0.80 x 1.20 เมตร  และจัดส่งรายงานฉบับสมบูรณ์  พร้อมบันทึกในรูปแบบของ CD ไม่น้อยกว่า              10 ชุด  และ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ได้ตรวจรับเอกสารเรียบร้อยแล้ว  ระเบียบการจ่าย หักค่าประกันผลงานร้อยละ  5  และจะจ่ายคืนให้ที่ปรึกษาเมื่อเสร็จงานในงวดที่ 3


11.2 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม อาจจะยึดหน่วงเงินค่าจ้าง งวดใดงวดหนึ่งก็ได้ หากที่ปรึกษาปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามข้อกำหนด และจะจ่ายให้ต่อเมื่อได้ดำเนินการแก้ไขข้อบกพร่องนั้นแล้ว


11.3 เงินประกันผลงาน ในการจ่ายเงินค่าจ้างแต่ละงวด ตามข้อ 11.1  กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม  จะหักเงินค่าจ้างไว้ร้อยละ 5  เพื่อนำมารวมไว้เป็นเงินประกันผลงาน  และเงินจำนวนนี้  ผู้ว่าจ้างจะจ่ายคืนให้ที่ปรึกษา หลังจากที่  ที่ปรึกษาได้ทำงานตามสัญญานี้แล้วเสร็จสมบูรณ์ครบถ้วนตามสัญญาทุกประการ  และความรับผิดชอบตามสัญญาของที่ปรึกษาสิ้นสุดลงแล้วทั้งหมด เงินประกันผลงานจะจ่ายคืนให้ที่ปรึกษา  ภายใน  45 วัน  นับแต่ส่งงาน งวดที่ 3 (หากมีการแก้ไขรายงานให้นับจากวันส่งรายงานฉบับแก้ไข) โดยที่ปรึกษาจะต้องทำหนังสือเป็นลายลักษณ์อักษร  เพื่อขอเบิกเงินประกันผลงานคืนจาก   กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม
11.  ประมาณการค่าใช้จ่าย
 
โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ  มีงบประมาณดำเนินการตลอดโครงการ  จำนวน  522,500  บาท  (ห้าแสนสองหมื่นสองพันห้าร้อยบาทถ้วน)  ดังนี้
11.1 ค่าตอบแทน
1) ค่าตอบแทนวิทยากรให้ความรู้การศึกษาวิเคราะห์องค์กรของผู้ประกอบการและวิเคราะห์แนวโน้มผลิตภัณฑ์ (เฉพาะราย) 5 วันๆ 2 คน 1,000 บาท

   10,000 บาท

2) ค่าตอบแทนวิทยากรฝึกอบรมให้ความรู้เรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ ให้ความรู้ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ(ฝึกอบรม)3 คนๆ 6 ชั่วโมงๆ 1,200
              21,600 บาท

3) ค่าตอบแทนวิทยากรติดตามให้ความรู้การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ภาคปฏิบัติ และการช่วยเหลือเชิงเทคนิค  (เฉพาะราย) 5 วันๆ 2 คน 1,000 บาท

    10,000 บาท
4) ค่าตอบแทนวิทยากรวิจารณ์ต้นแบบ และให้คำปรึกษาในการพัฒนาผลิตภัณฑ์(ฝึกอบรม)
1 วันๆ 3 คนๆ 6 ชั่วโมงๆ 600 บาท




    10,800 บาท

11.2 ค่าใช้สอย  



                   

1) ค่าเช่าเหมารถในการเข้าให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการและร่วมพัฒนาผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการและให้คำปรึกษาเบื้องต้นและติดตามให้คำปรึกษาทางวิชาการ และการช่วยเหลือเชิงเทคนิค 2 ครั้ง x 5 วัน x 3,000  บาท



30,000  บาท
2) ค่าเดินทางสำหรับวิทยากรและผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน  3 คน x 2 ครั้ง x คนละ 5,000 บาท (ไป-กลับ)







30,000 บาท
3) ค่าเช่าที่พักวิทยากรในการจัดฝึกอบรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ ให้ความรู้ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 3 คน x 3 คืน x คืนละ 1,200 บาท


10,800  บาท
4) ค่าเช่าที่พักวิทยากรในการจัดวิจารณ์ต้นแบบ และให้คำปรึกษาในการพัฒนาผลิตภัณฑ์

3 คน x 1 คืน x คืนละ 1,200 บาท




3,600  บาท
5) ค่าใช้จ่ายในการจัดฝึกอบรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ ให้ความรู้ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ
- ค่าเช่าสถานที่ฝึกอบรมพร้อมอุปกรณ์ 3 วัน x 5,000 บาท  

15,000 บาท 
-  ค่าอาหารกลางวันและอาหารว่าง 3 วัน x 35 คน x 250 บาท 
26,250  บาท
- ค่าเช่าที่พักผู้เข้าร่วมฝึกอบรม 10 ห้อง x 2 คืนๆ 800 บาท

16,000  บาท
- ค่าเดินทางผู้เข้าร่วมอบรม20 คนๆ 500 บาท


10,000 บาท

6) ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมเพื่อวิจารณ์ต้นแบบ และให้คำปรึกษาในการพัฒนาผลิตภัณฑ์
- ค่าเช่าสถานที่ฝึกอบรมพร้อมอุปกรณ์ 2 วัน x 5,000 บาท  

10,000 บาท 
-  ค่าอาหารกลางวันและอาหารว่าง 2 วัน x 35 คน x 250 บาท 
17,500  บาท
- ค่าเช่าที่พักผู้เข้าร่วมฝึกอบรม 10 ห้อง x 1 คืนๆ 800 บาท

8,000  บาท
- ค่าเดินทางผู้เข้าร่วมอบรม20 คนๆ 500 บาท


10,000 บาท
7) ค่าจัดทำโปสเตอร์พิมพ์ 4 สี ขนาด 0.80 x 1.20 เมตร 
10  ชุด x 2,500 บาท]





25,000 บาท

8)  ค่าจัดทำแผ่นพับพิมพ์ 4 สี ขนาด A3 10 ราย 
 1,000 แผ่น x 4 บาท      





40,000  บาท 
9)  ค่าเอกสารรายงานสรุป 3 ครั้ง x 10 เล่ม x เล่มละ 500 บาท

15,000  บาท
10)  ค่าจัดทำซีดีรอมกิจกรรมโครงการ [100 แผ่น x 50 บาท ]  

  5,000  บาท

11)  ค่าใช้จ่ายในการประสานงานตลอดโครงการ



10,000  บาท

11.3 ค่าวัสดุ  




 

1)  ค่าวัสดุในการฝึกอบรม





 47,950  บาท
2)  ค่าวัสดุในการพัฒนาต้นแบบผลิตภัณฑ์ 10 แบบ x 9,500 บาท
95,000  บาท


3)  ค่าวัสดุในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ 10 ชุด x 4,500 บาท

 
45,000  บาท
  หมายเหตุ  งบประมาณสามารถถัวจ่ายในหมวดต่าง ๆ ทุกรายการ
ผู้บริโภค และตลาดเป้าหมายของผลิตภัณฑ์





ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อม ( SMEs)





ผลิตภัณฑ์  / บรรจุภัณฑ์  และ ส่วนประกอบเพื่อนำเสนอ-จำหน่าย





ที่ปรึกษา [ศูนย์วิจัยเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์จากศิลปกรรมท้องถิ่น]
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