
นวตักรรม Innovation
คือ

ส่ิงใหม่ท่ีเกิดข้ึนจากการใช้ความรู้ และความคิดสร้างสรรค์ท่ีมี
ประโยชน์ต่อ เศรษฐกิจ และสังคม มีมูลค่าเพิ่มกับผูผ้ลิต และผูบ้ริโภค 
Value Creation ( จาก wikipedia ) อาทิเช่น

-  การสร้างสินคา้ใหม่
-  กระบวนการผลิตใหม่
-  การบริการ หรือการจดัรูปแบบองคก์รใหม่
-  ทกัษะ หรือฝีมือแรงงานใหม่
-  เง่ือนไขการท างานใหม่

ความหมายจากคณะกรรมการยโุรป (European Commission)



1. นวตักรรมผลิตภณัฑ ์(Product Innovation)

2. นวตักรรมกระบวนการ (Process Innovation)

3. นวตักรรมบริการ (Service Innovation)

นวตักรรมมีก่ีประเภท



นวตักรรมผลิตภณัฑ ์Product Innovation

คือ

การใช้ความรู้ หรือเทคโนโลยีมาพัฒนาปรับปรุง
สินค้าเดิม หรือท าสินค้าใหม่ข้ึนจ าหน่าย ท าให้สินค้ามี
คุณภาพ และใชง้านดีข้ึน เกิดความแตกต่าง และมีมูลค่าเพ่ิม



นวตักรรมกระบวนการ Process Innovation

คือ

การใช้ความรู้หรือเทคโนโลยีมาพัฒนาขั้ นตอน 
กระบวนการเดิมหรือท ากระบวนการใหม่ ส่งผลท าให้สินคา้
มีคุณภาพดีข้ึนหรือลดความสูญเสีย เกิดความแตกต่างและมี
มูลค่าเพ่ิม



การพฒันาจากผลิตภณัฑ์เดิม มีแนวคิดในการ
พฒันาอยา่งไร และท าเทคโนโลยอีะไรมาใช้

การพฒันาผลิตภณัฑ ์เชิงนวตักรรม

ผลิตภัณฑ์ใหม่ ให้บ่งบอกการน าผลวิจัยหรือ
เทคโนโลยใีหม่มาใช ้โดยบอกท่ีมาของงานวิจยัหรือการ
สืบคน้สิทธิบตัร โดยไม่ละเมิดกบัสิทธิบตัร



นวตักรรม Innovation และการศึกษาวิจยั Research

ศึกษาวิจยั ความรู้เงิน

นวตักรรม เงินความร ู้

ความแตกต่าง



ฝ่ายการตลาด ท าอยา่งไรใหสิ้นคา้เป็นท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภค

ฝ่ายขาย    ท าอยา่งไรใหสิ้นคา้ไปอยูใ่นมือผูบ้ริโภค

ฝ่ายการตลาด และฝ่ายขาย

ความแตกต่าง



- Improved quality ปรับรุก พฒันาคุณภาพ

- Creation of the markets การสร้างตลาดใหม่

-  Extension of the markets ขยายขอบเขตของตลาด

-  Reduced Labour Costs   ลดค่าแรง

- Reduced materials   ลดวตัถุดิบ

-  Reduced environmental damage ลดการท าลายส่ิงแวดลอ้ม 

- Replacement of product / services เป็นการทดแทนสินคา้/บริการ

เป้าหมายของนวตักรรม Goals of Innovation



I dea

Research

Experimentation

Development

เกิดความคิดจะท า

ศึกษา คน้ควา้ วิจยั

ทดลอง ทดสอบ

การพฒันาไปใชป้ระโยชน์

การพฒันาใหเ้ป็นนวตักรรม Innovation Development



การพฒันาผลิตภณัฑ ์Product Development

Design Process

Production Process

Market


