ความภาคภูมิใจในงานที่ทำ ณ ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 2
ดิฉัน เริ่มเข้าทำงาน ที่ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 2 เมื่อวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2549 อยู่ฝ่ายบริหาร ในตำแหน่ง นักวิชาการอุตสาหกรรม ทำงานในหน้าที่ การเงิน หน้าที่ความรับผิดชอบ ตรวจเอกสารการเคลียร์ค่าใช้จ่ายในการเดินทางของเจ้าหน้าที่ภายในศูนย์ ฯ และหน้าที่อื่น ๆที่ได้รับมอบหมายเช่น ลงรับหนังสือบ้าง ออกไปจ่ายเช็คตามหน่วยงานต่าง ๆบ้าง ซึ่งนี่ก็เป็นการเริ่มต้นที่ได้พบปะผู้คน และได้พูดคุยประสานงานกับบุคคลอื่น ๆทั้งภายในศูนย์ และภายนอกศูนย์ ซึ่งการทำงานก็เป็นไปด้วยดีไม่มีปัญหาอะไร จะมีปัญหาเล็ก ๆ น้อย ๆ อยู่บ้างก็ตรงที่ดิฉันไม่ได้จบทางด้านการเงิน หรือการบัญชีมา ซึ่งบางครั้งก็อาจถูกตำหนิบ้าง แต่ก็ไม่ได้มีปัญหาอะไร หรือทำให้เกิดการกดดัน กลับเป็นประโยชน์เสียอีกทำให้ดิฉันได้รู้จุดบกพร่อง ข้อผิดพลาด และนำมาแก้ไข เพื่อที่จะทำให้ดิฉันได้รู้ต่อไป ความประทับใจที่อยู่ในฝ่ายบริหาร มีเพื่อนร่วมงานดี ทำให้มีความสุขในการทำงาน เพราะมีทั้งคนพูดคุย เฮฮากันตลอดเวลา หัวหน้าฝ่ายบริหารในขณะนั้นก็คือ คุณบุษกร  จัตตานนท์ หรือป้าบุษของเรา ท่านจะให้ความช่วยเหลือตลอดถ้าเวลาดิฉันมีเรื่องเดือดร้อน เช่น ปัญหาเรื่องเงิน เพราะทุก ๆคนคงจะรู้เมื่อถึงต้นปีงบประมาณใหม่ลูกจ้างทุกคนจะได้รับเงินตกเบิก คือเงินเดือนจะยังไม่ได้รับ ป้าบุษก็จัดสรรเงินให้กับลูกจ้างทุกคนที่เดือดร้อน ซึ่งทุกคนก็คงเคยใช้บริการกัน
ในส่วนของหัวหน้าการเงินก็ให้คำแนะนำดี โดยรวมการทำงานในฝ่ายบริหารทำให้ดิฉันได้รู้ในสิ่งที่ไม่เคยรู้ เพราะงานในฝ่ายบริหารก็เป็นงานที่ประสานกับส่วนอื่น ๆ เช่นการรู้ในเรื่องพัสดุ ซึ่งในปัจุบันดิฉันก็นำมาใช้กับงานในปัจจุบันที่ทำอยู่ เช่น ระเบียบพัสดุว่าด้วยเรื่องการจัดจ้างที่ปรึกษา ซึ่งเป็นประโยชน์มากในการทำงาน และดิฉันก็ต้องขอขอบคุณฝ่ายบริหารที่ให้พื้นฐานความรู้กับดิฉันเพื่อนำมาใช้กับงานอื่นอีกต่อไป แต่ดิฉันก็ได้ทำงานในฝ่ายบริหาร เพียงแค่ 1 ปี ดิฉันก็ต้องย้ายส่วนไปอยู่ส่วนอื่น
ในปีที่ 2 จนถึง ปัจจุบัน ก็เข้าปีที่ 4 ดิฉันย้ายงานมาอยู่ในส่วนพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม แต่ตอนนี้เปลี่ยนเป็นส่วนบริการธุรกิจอุตสาหกรรม  โดยมีคุณวัชรุน  จุ้ยจำลอง ตำแหน่ง นักวิชาการอุตสาหกรรม ชำนาญการพิเศษ ได้รับมอบหมายหน้าที่รับผิดชอบคือ กิจกรรมสนับสนุนการจ้างที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาบุคลากรภาคอุตสาหกรรม (TF) อบรมพัฒนาบุคคลากรสนับสนุนภาคอุตสาหกรรม ซึ่งเป็นการทำงานที่ต้องมีการประสานงานกับคนภายนอกเกือบทั้งหมด ในครั้งแรกที่ดิฉันได้รับมอบหมายงานก็รู้สึกเกรง และกลัวเหมือนกัน เพราะกลัวว่าจะทำไม่ได้ เพราะไม่เคยทำมาก่อน แต่ก็โชคดีที่มีหัวหน้าให้คำแนะนำที่ดี และมีเจ้าหน้าที่ในส่วนให้ความช่วยเหลือเป็นอย่างดี นับว่าเป็นความโชดดีของดิฉันที่ย้ายมาทำงานในว่วนบริการธุรกิจอุตสาหกรรม เพราะได้เรียนรู้ในสิ่งที่ไม่รู้มาก่อน เพราะได้ติดต่อประสานงานกับบุคคลภายนอก ได้เรียนรู้เทคนิคในการเจรจาต่อรอง ดิฉันคิดว่างานในส่วนนี้มีความท้าทายความสามารถ นั่นก็หมายถึงท้าทายในเรื่องของความคิด ซึ่งก็อาจจะคิดถูกบ้างคิดไม่ถูกบ้าง ทั้งนี้และทั้งนั้นงานทุกอย่างก็ใช่ว่าจะสำเร็จและดีทุกครั้งไป บางครั้งอาจมีอุปสรรคบ้าง เพราะฉะนั้นสิ่งที่ทำให้เราทำงานบกพร่องน้อยที่สุด คือ ให้มีการวางแผนในการทำงาน ซึ่งหัวหน้าส่วนได้พุได้สอนอยู่เสมอ และนี่แหละคือความภาคภูมิใจที่ได้ทำงานสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ถึงแม้ว่าบางครั้งความภาคภูมิใจที่งานสำเร็จของดิฉันอาจจะไม่เป็นที่น่าพอใจของหัวหน้าก็ตาม แต่ดิฉันฏ้จะไม่ยอมแพ้จะพยายามแก้ไขในส่วนที่บกพร่อง เพื่อให้งานมีความก้าวหน้าและดีขึ้นต่อไป ดิฉันดีใจ และภูมิใจที่ได้ทำงานในศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 2 และยินดีที่ได้ร่วมงานกับพี่ ๆ เพื่อน ๆน้อง ๆ ชาว ศภ.2 ทุกท่าน
วันนี้ฉันมีคติและข้อคิดดี ๆ มาให้พวกเราชาว ศภ.2 กสอ. คือ “ วันนี้คือวันแรกที่เหลืออยู่ ยังไม่สายเกินไปที่จะเริ่มต้นชีวิต และการงานให้เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น “

เคล็ดลับง่าย ๆในการทำงานของดิฉัน และดิฉันก็ใช้อยู่
1. ให้ความใส่ใจในการเรียนรู้ เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆเสมอ เพื่อนำมาปรับใช้กับงาน
2. มองหาความท้าทายใหม่ ๆ ทำความเข้าใจกับงานและเป้าหมายของงานแต่ละชิ้น เพื่อที่เราจะได้วางแผนในการทำงาน
3. เข้าใจเป้าหมายขององค์กร ต้องเข้าใจความสำคัญของงานในหน้าที่ของเรามีผลต่อจุดหมายขององค์กรอย่างไร ซึ่งจะทำให้เกิดแรงบันดาลใจในการทำงาน
4. มีจริยธรรม
5. รักษาสุขภาพให้แข็งแรง
6. เน้นบทบาทในการทำงาน
7. บริหารจัดการที่ดี – ต้องแน่ใจว่าคุณและหัวหน้าคุณมีการตกลงกันถึงสิ่งที่เราจะทำ และกระตือรือร้นที่จะดำเนินการ
8. เอาใจใส่คนรอบข้าง แสดงความสนใจต่อเพื่อนร่วมงาน
9. การสื่อสารภายในองค์กร การสื่อสารที่ดีจะทำให้งานสำเร็จลุล่วง
10. ให้เวลากับงาน เช่น สนุกกับงานเสมอ
 แม้ว่างานจะหนัก หัวหน้าจะบ่น จงยิ้มเข้าไว้ แล้วทุกอย่างจะเต็มไปด้วยความสุข การงานของคุณก็จะเจริญก้าวหน้า คุณก็จะมีความสุขในการทำงาน
